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CONCEVOIR DES AGENTS AI PERSONNALISÉS
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DIGITAL LEARNING HUB

Public cible
Cette formation est accessible à tous — n’hésitez pas à vous inscrire !

Objectifs
AI Agents avec Copilot Studio vous propose un parcours guidé et interactif pour concevoir
des Agents AI personnalisés avec Microsoft Copilot Studio.
Vous apprendrez à créer un agent conversationnel intelligent, capable de comprendre le
langage naturel, de répondre aux questions, de se connecter à des bases de
connaissances, de déclencher des actions, et même d’utiliser l’IA générative pour
orchestrer des réponses complexes.
Le tout, sans avoir besoin de coder.
Les participants seront capables de :
  - Comprendre les mécanismes internes des agents IA
- Créer des agents avec Copilot Studio Lite et Full
- Ajouter des automatisations, connecter des données et structurer la logique
conversationnelle
* Publier et optimiser un agent IA

Contenu
Fondamentaux & Copilot Studio Lite
  - Introduction aux agents IA : concepts clés et définitions
- Présentation de Copilot Studio lite
- Licences et positionnement dans l’écosystème Microsoft
- Atelier : créer un agent avec Copilot Studio Lite (instructions, connaissance)
- Limites du mode Lite et identification des cas nécessitant Copilot Studio Full
- Q&A
Copilot Studio Full & Scénario End-to-End
  - Introduction à Copilot Studio Full : topics, entités, variables et logique conversationnelle
- Enrichissement d’un agent : outils, automatisations, connaissance et données
- Publication, supervision et bonnes pratiques (design, sécurité, gouvernance)
- Atelier complet : création d’un agent IA de bout en bout avec Copilot Studio Full
- Q&A et récapitulatif
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